
ARE YOU CHALLENGED BY BEHAVIOUR MANAGEMENT? 
Suitable for Childcare Workers & Managers 

There are still places available on our ‘Are you Challenged by 
Behaviour Management?’ course on Monday 4th April 2011, from 
9.30am—1.00pm 

Course Description 

The  course  aims  to  broaden  your  range  of  reference  and  build  up  your  confidence  in 
relation to promoting positive behaviour when dealing with behaviours which may appear 
challenging and how to do so in a sympathetic manner gaining the best possible learning 
outcome for the child. 

Following participation you should be confident to: 
• Identify age appropriate behaviour 
• Identify common causes of challenging behaviour 
• Explain the importance of positive behaviour and boundary setting 
• Identify strategies and tools to support behaviour management 
• Be aware of conditions in children where behaviour is an associated issue 
• Gain access to sources of further reading and specialist advice 

This course will be delivered from the Training suite within North Edinburgh Childcare at 
18b Ferry Road Avenue, Edinburgh, EH4 4BL. 

Course  costs  are  set  at  £40.00  per  session.  Individuals may  be  able  to  undertake  our 
courses FREE OF CHARGE  if  they  open  a  learner  account  with  ILA  Scotland.  It's  a 
Scottish Government  scheme  for  people  over  16, with  an  income  of  £22,000 a  year  or 
less  or  who  are  on benefits  to  get  up  to £200  a  year  towards  the  cost  of  learning 
something new. 

To book a place or for more information please contact Kim Weir on 0131 311 6931 or 
email Kim.weir@northedinburghchildcare.co.uk 

Please visit our website at www.northedinburghchildcare.co.uk  for  further  information 
about other short courses we are delivering.


